
NAPALA Kpantukyo
adeodas@gmail.com
Tél. : (+228) 90 05 72 34

15 BP 263 Lomé-TOGO

EXPERIENCE PROFESSIONNELE

Juin 2012-Juillet 2022 : Formateur au Centre de Formation Bancaire du
Togo ;
Domaines de compétence :

- Management des risques bancaires et de marchés,
- Systèmes de paiements internationaux,
- Marchés financiers et Techniques bancaires

Mai 2015-mai 2016 : Manager de transition (Société Immobilière du 3è
Millénium-SA) ;
Domaines de compétence :

- Etude de faisabilité de projets d’investissements,
- Etudes de risques et de rentabilité.

Octobre 1998-avril 2012 : Banque Populaire pour l’Epargne et le Crédit
(BPEC-SA)
▪ Directeur du Contrôle de Gestion (avril 2012-décembre 2015)

- Mise en place des principaux outils du Contrôle de Gestion,
- Suivi du pilotage de la banque, Audit des procédures de gestion,
- Monitoring des performances (suivi budgétaire, appréciation des

performances des 28 agences, mesure de la rentabilité des produits,
rapports d’activités).

▪ Directeur du Crédit/Directeur des Risques (Mai 2009-Décembre 2012)
- Construction de tableaux de bord de risques,
- Rédactions de la charte des Comités de Crédit et des Risques Sensibles ou

avérés, de projets de politique de crédit de la banque, et de manuels
de procédures de crédit, sélection et définition du périmètre des
risques (définition et analyse des risques et de l’évolution du
portefeuille crédit), définition d’une grille de notation des risques et
de stratégies de recouvrement des créances.

- Comité de suivi et de recouvrement des crédits

▪ Directeur Commercial et des Engagements (février 2006–avril
2009)

- Direction des services des Etudes et Développement Commercial, du service
Crédit et du service Recouvrement, Représentation commerciale de
l’institution, Analyse des risques de crédit

▪ Directeur de l’Administration, du Patrimoine et de la Sécurité (juin
2007- avril 2009)
- Direction du service des Ressources humaines (bilan de compétences,
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GRH, Paie, Gestion prévisionnelle…) et des Services Généraux (Gestion de
contrats, de fournisseurs, de matériels…

- Chef des Services du Crédit, Entreprises, du logement et des
Groupements (janvier 2002-janvier 2006) ; Instruction, analyse du
risque ; gestion de crédits sous délégation

▪ Chef des Etudes et Développement Commercial (avril 2005-janvier
2006) :
- Relations extérieures, marketing, rapports d’activités annuelles, examen

de l’évolution du marché et de la concurrence)

▪ Chef d’Agence Régionale d’Atakpamé (1999-2000)
- Ouverture d’agences auxiliaires, prospection et gestion de clientèle,
- Gestion administrative et commerciale des agences de la région ; diverses

opérations d’exploitation
▪ Chargé d’Etudes au service du crédit (octobre 1998-novembre 1999)

- Gestion de la clientèle, instruction et étude des dossiers de crédits
- Suivi et déclaration des risques à la BCEAO et de sinistres auprès de

Compagnies d’Assurances.

FORMATION ACADEMIQUE

▪ 2021 : DOCTORAT EN ECONOMIE DU DEVELOPPEMENT - (UNIVERSITE DE
LOME-TOGO)

▪ 2001 : DIPLOME D’ETUDES SUPERIEURES FINANCIERES ET BANCAIRES
(COFEB-BANQUE CENTRALE DES ETATS DE L’AFRIQUE DE L’OUEST, DAKAR-)

▪ 1998 : MAITRISE ES SCIENCES ECONOMIQUES (UNIVERSITE DU BENIN,
LOME-TOGO)

EXPERIENCES PEDAGOGIQUES-ACADEMIQUES

▪ Depuis 2012, Animation de divers modules de formation dont :
- Formation ITB (Institut Technique de Banque), Accréditation du Conservatoire

National des Arts et Métiers, Paris- FRANCE ; Modules de Finances d’Entreprise,
Entreprise Banque, Approfondissement des pratiques bancaires à travers les
mises en situation professionnelles ; membre de Jury d’oral

- Formation en Master Professionnel 1 et 2 (CFBT et ESAG-NDE) ; Modules
dispensés : Techniques Bancaires et Systèmes et Moyens de Paiements
Internationaux, initiation aux bourses internationales

- Formation en Licence Professionnelle (CFBT, ESAG-NDE, ECOLE DES CADRES)
Modules animés : Gestion d’une banque commerciale, Institutions Financières
internationales et Opérations bancaires, les produits aux particuliers, le
Financement des PME-PMI, Initiation à la bourse et au marché

- Formation au Brevet de Technicien Supérieur ; Modules dispensés : Techniques
des Opérations Bancaires ; Marchés financiers et bourses de valeurs mobilières.
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▪ Depuis 2012, Animation de séminaires divers
Principaux thèmes : Modalités d’accompagnement de la PME par la
Banque, l’établissement des dossiers de crédits, produits dérivés : Stratégies et
risques, les Crédits aux entreprises, gestion des risques financiers et de
crédits…

CONNAISSANCES LINGUSTIQUES
Langue étrangère parlée, lue, et écrite :

- Français (Très bon)
- Anglais (Bon niveau): English as a Second Language certificate, obtenu au

Black Hawk College, Moline, ILLINOIS) en mai 2022.
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